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Allgemeine
Vertragsbedingungen e

pegasuswork.de

Am Womberg 4
61276 Weilrod
infoapegasuswork.de
0176/30596000

1. Gegenstand www.pegasuswork.de

1. Der Auftraggeber erteilt dem Auftragnehmer Anke Pitz - pegasuswork.de Inh. Anke Pitz, Am Womberg 4,
61276 Weilrod, den Auftrag zur Beratung im Bereich der Beurteilung von Fitterung, Haltung und
Bewegungsmanagement von Pferden. Die Beratungsleistung erfolgt in Abstimmung mit dem Auftraggeber.
Der im Rahmen des Beratungsvertrags erteilte Futterplan und eine Erndhrungsberatung stellen
Empfehlungen dar. Nicht Gegenstand des Vertrages sind tierarztliche Untersuchungen und Behandlungen
von Tieren. Behandlungen und jegliche Erkrankung sind ausdriicklich mit einem Tierarzt zu besprechen. In
akuten Fallen wenden Sie sich bitte immer an lhren behandelnden Tierarzt oder einen anderen verfugbaren
Tierarzt im Notdienst.

2. Zustandekommen des Vertrags

Die telefonische oder schriftliche Terminvereinbarung stellt ein Angebot auf Abschluss eines
Beratungsvertrages dar. Die Beratung wird im Rahmen der nachfolgenden unter 3. aufgelisteten Form
erbracht. Die Vergltung der Beratung ist innerhalb von 7 Tagen nach Erteilung der Rechnung
(Rechnungsdatum ist maRgebend) zur Zahlung fallig. Bei verspateter Zahlung wird die Zusammenarbeit
nach Herausgabe des Futterplanes beendet. Weitere Anspriiche bestehen nicht.

3. Leistungen des Auftragnehmers

1. Die Beratung des Auftragnehmers umfasst ein ausfiihrliches individuelles Beratungsgesprach vor Ort oder
telefonisch, je nach gewahltem Beratungsangebot.

2. Der Auftragnehmer erhalt eine Beratung pro Pferd.

a) Futterberatung vor Ort in Héhe von € 160,00
fur das erste Pferd und €100,00 fir das zweite Pferd im identischen Besitz wie Pferd 1 im gleichen Stall und
beinhaltet:

- 60min Beratung vor Ort (ausfihrliches individuelles Beratungsgesprach)

- sammeln von Informationen fir die Gestaltung der Futterration (aktuelles Futterungs-, Haltungs- und
Bewegungsmanagement)

- Rationsuberprifung

- Rationsberechnung & Versorgungsempfehlung

- Futterkonzept (schriftlich, Versand per Mail, innerhalb 14 Tage nach Beratungstermin)

- 10 minltiges Feedback Gesprach per Telefon (innerhalb der ersten vier Wochen nach Erhalt des
Beratungsprotokolls & Futterplans)

Bankverbindung:

Deutsche Bank Bad Homburg v.d.Hohe Ust-IdNr.: DE815542178
Kontoinhaber: Anke Pitz Finanzamt Bad Homburg v.d.Hohe
IBAN: DE26 5007 0024 0371 5745 00

BIC: DEUTDEDBFRA
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b) Futterberatung online/telefonisch in Héhe von € 120,00 fiir das erste Pferd __:;_;. = L"\*Q
und €100,00 fur das zweite Pferd im identischen Besitz wie Pferd 1 und
beinhaltet:

- 60min Beratung online/telefonisch (ausfiihrliches individuelles Anke Pitz

Beratungsgesprach)
- sammeln von Informationen flir die Gestaltung der Futterration
(aktuelles Futterungs-, Haltungs- und Bewegungsmanagement)

- Rationstiberpriifung 61276 Weilrod
- Rationsberechnung & Versorgungsempfehlung infoepegasuswork.de
- Futterkonzept (schriftlich, Versand per Mail, innerhalb 14 Tage nach 0176/30596000

Beratungstermin) www.pegasuswork.de

- 10 minttiges Feedback-Gesprach per Telefon (innerhalb der ersten vier
Wochen nach Erhalt des Beratungsprotokolls & Futterplans)

c) Die Beratungen fiir Betriebe werden mit einem Stundensatz a €80,00 abgerechnet.

Anschlief3ende Dienstleistungen in Form von weiteren Beratungen, Aufklarungen,
Erklarungen, Analysen usw. werden kostenpflichtig abgerechnet.

Schwerpunktthemen kénnen vorab per E-Mail abgestimmt werden.

Konkrete Aussagen zu individuellen Problemen des Pferdes, kdnnen wir die
Firma pegasuswork.de - Anke Pitz, pauschal nicht tatigen. Wahrend der Beratung
werden Fotos des Pferdes zum Festhalten des allgemeinen Zustands gefertigt.

4 .Zusatzliche Fahrtkosten:

Ab 20 km - 0,50 Euro/km einfache Strecke, gerechnet ab Firmenanschrift
Liegt der Beratungstermin im Rahmen einer Beratungs-Tour mit mehreren
Auftragnehmern, dann betragen die Anfahrtskosten pauschal 20,00€.

5. Absage eines Termins

Eine Absage des vereinbarten Beratungstermins hat spatestens bei einem Vororttermin 24 Stunden vorher
zu erfolgen. Es ist dann ein Ersatztermin neu zu vereinbaren, der dann vom Auftraggeber oder
Auftragnehmer vorgeschlagen und abgestimmt wird.

Terminabsagen weniger wie 24 Stunden bei Vor-Ort-Terminen oder weniger wie 2 Stunden bei Online/
Telefontermine behalten wir uns vor - 50% der Beratungsgebuhr einzubehalten, bzw. in Rechnung zu stellen.

6. Pflichten des Auftragnehmers, Auftraggeber

1. Der Auftraggeber verpflichtet sich den Auftragnehmer Gber alle mit dem Auftrag notwendigen und mit ihm
zusammenhangenden Tatsachen umfassend, wahrheitsgemaf und umgehend zu informieren. Der
Auftraggeber ist auRerdem verpflichtet, den Auftragnehmer stets zu unterrichten und neue oder in dem
Zusammenhang auftretende Anderungen der gegebenen Informationen mitzuteilen. Vor einem Vororttermin
hat dies 24 Stunden vorher zu erfolgen. Dies gilt auch ausdrtcklich fir Unterlagen, Vorgange und Umstande,
die erst wahrend der Tatigkeit des Auftragnehmers bekannt werden.

2. Alle Informationen und Unterlagen, die der Auftragnehmer anlasslich und im Rahmen der
Beratungsleistungen von dem Auftraggeber erhalten oder erstellt hat, sind sorgfaltig und gegen die
Einsichtnahme Dritter geschitzt aufzubewahren.

Bankverbindung:

Deutsche Bank Bad Homburg v.d.Hohe Ust-IdNr.: DE815542178
Kontoinhaber: Anke Pitz Finanzamt Bad Homburg v.d.Hohe
IBAN: DE26 5007 0024 0371 5745 00

BIC: DEUTDEDBFRA
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3. Der Auftraggeber haftet nicht fir einfache Fahrldssigkeit — aul3er im Falle
der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit — nur, sofern
wesentliche Vertragspflichten (Kardinalpflichten) verletzt werden. Die Haftung
ist begrenzt auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden.

Bei dem Futterkonzept handelt es sich ausdriicklich um Empfehlungen.

Die Anfertigungen wurden mit besten Wissen und Gewissen- auf Basis
wissenschaftlichen Faktoren und aufgrund von beruflichen Erfahrungen erstellt.

Der Kunde entscheidet eigenverantwortlich und selbsthaftend tiber die Veranderungen
im Futtermanagement.

Fir Folgeerkrankungen aufgrund von unsachgemafer Futterung oder Haltung
Ubernehme ich- Anke Pitz - pegasuswork.de-Inh. Anke Pitz-keine Haftung.

Der behandelnde Tierarzt sollte ggf. die Futterungsempfehlung Uberprifen.

Berufshaftpflichtversicherung Geltungsbereich: Deutschland
Versicherungstrager:

R+V Allgemeine Versicherung AG

Raiffeisenplatz 1

65189 Wiesbaden

Telefon: 0611 533-0

E-Mail: ruv@ruv.de

www.ruv.de

Anke Pitz
pegasuswork.de

Am Womberg 4
61276 Weilrod
infoapegasuswork.de
0176/30596000

WwWw.pegas uswork.de

Vorstehende Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschlisse gelten jedoch nicht fur eine gesetzlich zwingend
vorgeschriebene verschuldensunabhangige Haftung (z. B. gemafl Produkthaftungsgesetz) oder die Haftung

aus einer verschuldensunabhangigen Garantie.

7. Vertragsdauer / Kindigung / Widerruf

1.Der Vertrag endet mit der Erbringung der Beratungsleistung.

2. Wenn der Auftraggeber diesen Vertrag widerruft, hat der Auftragnehmer spatestens binnen 14 Tage ab
dem Tag des Widerrufs die erhaltenen Zahlungen zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber den Widerruf
dieses Vertrags bei dem Auftragnehmer eingegangen ist. Fir die Riickzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel
verwendet, das der Auftraggeber bei der urspriinglichen Zahlung eingesetzt hat, es sei denn, mit ihm wird

ausdriicklich etwas anderes vereinbart.
3. Die Geschéftsbeziehung kann jederzeit einseitig aufgeldst werden.

8.Datenschutz gemall DSGVO

Aufgrund der DSGVO Art. 1 Abs. 1 werden notwendige Daten zur Erflllung des Vertrages verarbeitet und

gespeichert.

9. Schlussbestimmungen

1. Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bedirfen der Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch

fur die Anderung oder Aufhebung dieser Klausel.
2. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Bankverbindung:
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